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 )مورد خاص را در پرانتز بيان آنيد) : (پايان نامه ( وژه  عنوان پر- ٢
 

  بعنوان پيمانکار عمومیEIEDدر شرکت ) OPM٣(بررسی بلوغ سازمانی مدیریت پروژه 
 
 
 

 : مشخصات اعضاء هيات داوران - ٣
 

 امضاء رتبه علمي تخصص يا رشته نام و نام خانوادگي سمت
استادراهنم

 ا
 

   مدیریت پروژهدکترای  دکتر احد نظری

استاد 
 مشاوراول

 

دکتر ناصرالدین 
 افتخار

دکترای مهندسی 
   صنایع

استاد 
 مشاوردوم

 

    

 
 
 ) :پايان نامه (  مشخصات تفصيلي پروژه - ١/٤
 )بيان صريح حيطه آار و تعريف مشخص آن( تعيين موضوع پروژه - ١/١/٤
 

پيمانکار عمومی مهارت های لازم جهت اجرای پروژه هـای           بعنوان   EIEDسوال اصلي اين است آه آیا شرکت        
چـه سـطحی از مهارتهـا در        : محوله را دارا می باشد؟ به تبع این سوال سـوالات دیگـر نيـز مطـرح مـی شـوند                    

 مستقر شده است؟ در کدام قسمت ها نقاط ضعف مشاهده می شود؟ اقدامات بهبود دهنـدة                 EIEDشرکت  
 در چه سـطحی از بلـوغ سـازمانی مـدیریت پـروژه قـرار گرفتـه                  EIEDکت  وضعيت فعلی کدامند؟ و اساساً شر     

 است؟
 

   
 ) انگيزه پرداختن به موضوع-چرايي موضوع (  اهميت پرداختن به اين موضوع - ٢/١/٤  
 
 



 ٢

بلوغ سازمانی در صورتی که بتوان آنرا اندازه گيری نمود جایگاه سازمان را در امر پياده سازی و نهادینه کـردن                     
 قبل یا پس    EIEDتجربه نشان داده است که مدیران پروژه ها در شرکت           . مدیریت پروژه نشان می دهد    دانش  

حتی در صورت حـضور در شـرکت نيـز          از اتمام پروژه شرکت را  ترک و سوابق و دانش نهادینه شده ای از خود                 
 و در برخی موارد چرخ را       و پروژه های جدید با افکار وسليقه های جدید پيگيری می شوند           . بجای نگذاشته اند  

 .از نوع اختراع می کنند
در حال حاضر ضرورت شناسایی سطح دانش مدیریت پروژه در شرکت و همچنين فاصلة سطح دانـش فعلـی                   

 .با آنچه که باید باشد انگيزة پرداختن به موضوع می باشد
 
 

ــتفاده       - ٢/٤ ــشترين اس ــق بي ــن تحقي ــايج اي ــه از نت ــازمانهايي آ ــصات س ــاري لازم را   مشخ ــوده و همك را نم
 :خواهندآرد

 
  نوع همكاري-نوع استفاده  نوع سازمان

: آارفرمايان شامل
شرآتهاي نفت، گاز 

 و پتروشيمی

شناخت و درک دقيق تر از امکان ارائة خدمات بهتر توسط شرکت در پروژه 
 های ملی

کلية شرکتهای 
 پيمانکاری عمومی

 

سازمانی مدیریت پروژه و اطلاع از نقاط استفاده از مدل اندازه گيری بلوغ 
 ضعف و قوت و امکان ارائة  برنامه های بهبود

 
 
 

  : سابقه مهمترين مطالعات انجام شده قبلي و چكيده آنها- ٣/٤
 

 : موضوعات عام - ١/٣/٤
 

جی نياز سن« کارفرمایان و پيمانکاران پروژه های پتروشيمی )  فنی -مدیریتی( آسيب شناسی  -١
 »تحقيقاتی
 شرکت راد سامانه: مرکز تحقيقات و توسعة مدیریت پروژه     مجری:         کارفرما

 بررسی عملکرد پروژه های پتروشيمی از نظر زمان و هزینه -٢
 شرکت پيوند مدیریت فراگير: مرکز تحقيقات و توسعة مدیریت پروژه     مجری:         کارفرما

 
  :ه پروژه موضوعات خاص مربوط ب- ٢/٣/٤
 

- Organizational Project Management Maturity Model (OPM٣)/ Project Management 
Institute/ ٢٠٠٣. 

- A Guide to the Project Management Body of Knowledge/ Third edition, Project 
Management Institute/ ٢٠٠٤. 

- Kendall G & Rollins/ Advanced Project Portfolio Management and the PMO/ J.Ross 
Publishing, Boca Raton/ ٢٠٠٣. 

- www.pmi.org 

- www.e-programme.com/pmmm.htm 

 
 

 : چكيده مطالعات انجام شده - ٣/٣/٤
OPMکنـد و شـامل      مـدیریت پـروژة خـویش را مـشخص         بلـوغ سـازمانی      کمک می کند تـا ميـزان       به سازمان    ٣ 

در ایـن   . ينـی منتهـی مـی نمایـد       که راهبردها را به پروژه های موفق، منسجم و قابل پيش ب           است  روشهایی  
مورد تا به حال پژوهش های فارسی به انجام نرسيده است و با توجه به اهميت زیاد آن توجه به جنبـه هـای                

شایانی خواهد نمود تـا راهکارهـایی   مختلف مدل به سازمانهای مختلف بخصوص شرکتهای پروژه محور کمک          
 .بلوغ سازمانی مدیریت پروژه به دست آورندبرای بهبود مستمر و افزایش 

 



 ٣

 
 
 
 :شرح تفصيلي هدفهاي اين پروژه و نتايج مورد انتظار  - ٤/٤
ك  بيان  بصورت عناوين و به تفكي -پاسخ به اين سوال آه به چه مي خواهيد برسيد ( هدفهاي اين پروژه- ١/٤/٤

 ):آنيد
 

 .EIEDارزیابی بلوغ سازمانی مدیریت پروژه در شرکت  -1
 .افزایش ميزان آگاهی سازمانی مدیریت ارشد  از فرایند بالندگی و بلوغ -2
 .مرتبط ساختن موفقيت های سازمانی و مدیریت پروژه به یکدیگر -3

 
 : يافته هاي مشخص اين پروژه چه خواهند بود - ٢/٤/٤ 

 
 .ت بسيار مهمی که در مورد ميزان بالندگی  و بلوغ فعلی سازمان مطرح استپاسخ دادن به سوالا -1
 .مشخص نمودن ميزان بلوغ بخش های مختلف سازمان -2
 .معرفی نقاط ویژه ای که نيازمند بهبود هستند -3

  
 

 : تعريف عملياتي واژه ها -٥
انی، معرف چارچوب مفهومی با اجزای مرتبط برای نـشان دادن درجـة بلـوغ    مدل بلوغ سازم   : مدل بلوغ سازمانی  

 .سازمان در زمينة مورد نظر است

استفادة همزمان از دانش، مهارت، ابـزار و تکنيـک در           را   سازمانی    مدیریت پروژه  OPM٣ : سازمانی    پروژه   مدیریت
 . تعریف می نمایدطریق پروژه هافعاليتهای سازمانی و پروژه ای برای دستيابی به اهداف سازمان از 

 به کار گيری دانش، مهارتها، ابزار وتکنيک در فعاليتهای پروژه ای برای برطرف کردن نيازمندیهای آن : مدیریت پروژه

 .مدیریت متمرکز و هماهنگ یک برنامه بمنظور دستيابی به مزایا و اهداف استراتژیک برنامه : مدیریت برنامه

فعاليت متمرکز مدیریت است که شامل شناخت، اولویت بندی، توسعه، مدیریت وکنترل پروژه  : مدیریت پورتفوليو
 .ها، برنامه ها و سایر کارهای مرتبط برای دستيابی به اهداف استراتژیک خاص می باشد

روش و ابزاری را نشان می دهد که به کمک آن نتایج از طریق یک سيستم کمی  : شاخص کليدی اندازه گيری
 زه گيری می شونداندا

 .مجموعه ای از مهارتها باعث می شوند تا دستيابی به راهکارهای برتر ممکن شوند : مهارت ها

هـای   راهکار.یک روش بهينة پذیرفته شده در صنعت برای رسيدن به یک هدف مشخص شده اسـت  : راهکار برتر 
 متناسـب بـا هـر مهـارت قابـل دسـتيابی             برتر از طریق کسب مهارتهای مورد نياز آنها و با سنجش مـداوم نتيجـه،              

 هستند

 
 
 ) خواهيد رسيد٢/٢/٤توضيح دهيدآه چگونه به يافته هاي مذآوردر بند : (  مشخصات تحقيق - ٦

 .طي شرحي مستدل موارد زير را تشريح آنيد      
 :   نوع تحقيق-١/٦

 .مطالعة موردی و روش آن پيمایشی است
 

 : روش و مراحل آار-٢/٦
  تعيين جامعة آماری تحقيق:الف 

ای و ماتریسی توام استفاده می شود،   پروژه با توجه به اینکه در پروژه های شرکت ساختار سازمانی -       
مدیران ارشد شرکت بهمراه گروهی از مدیران پروژه ها و مدیران بخش ها بعنوان جامعة آماری تحقيق انتخاب 

 .شده اند
 لاعاتنحوه و مدل جمع آوری اط: ب

 مطالعة وضعيت پروژه های شرکت -
 جمع آوری اطلاعات از مرکز تحقيقات و توسعة مدیریت پروژه -
 جمع آوری اطلاعات از اینترنت، مقالات و کتب تخصصی -

 روشهای جمع آوری اطلاعات: ج
 مصاحبه با صاحبنظران -
  OPM٣تکميل پرسشنامة  -



 ٤

 تجزیه و تحليل اطلاعات: د
 OPM٣ نی مدیریت پروژه در شرکت به کمک نرم افزار    تعيين بلوغ سازما-      

 
 

 :   منابع و پايگاههاي اطلاعاتي مورد استفاده-٣/٦
 کتب و پژوهش های موجود در مرکز تحقيقات و توسعة مدیریت پروژه -
 مجموعه مقالات ارائه شده در کنفرانسها و همایش های مرتبط با مدیریت ومهندسی صنایع -
 :پایگاه های اینترنتی -

- http://www.pmi.org/standards/pmbok.htm 
- http://www.pmir.com 
- http://www.sei.cmu.edu 
- http://www.efqm.org 
- http://www.e-programme.com/pmmm.htm 

 
 : ابزارهاي مطالعاتي- ٤/٦

 مستندات موجود -
 پرسشنامه از جامعة آماری -

 
 

 : منبع داده ها- ٥/٦
 آماری مورد مطالعه می باشد که منبع اصلی داده های مورد نياز، نقطه نظرات مدیران ارشد شرکت و جامعة

 نسبت به تکميل پرسشنامه جهت تعيين بلوغ سازمانی مدیریت پروژه در شرکت مورد مصاحبه قرار 
 
 

 .گرفته اند
 
 

 : زمان بندي اجراي پروژه - ٧
 

 
زمان

 
 حقيقشرح فعاليت هاي ت

ماه  ماه دوم اولماه 
 سوم

ماده 
 چهارم

 ماه ششم ماه پنجم

 دلایل و اهميت انتخاب موضوع و -١
 تدوین طرح تحقيق

            

  مطالعة ادبيات موضوع-٢
 

            

 برگزاری سمينار در شرکت جهت -٣
 آشنایی و جلب مشارکت کلية مديران

            

 آن از  ارائة پرسشنامه و تکميل-٤
 طریق مصاحبه با افراد صاحبنظر

            

 تهية نمودارهای مربوطه و تجزیه و -٥
 تحليل اطلاعات جمع آوری شده

            

 ارائة ارزیابی نهایی بلوغ سازمانی -٦
 مدیریت پروژه در شرکت

            

 در جهت بهبود  ارائة پيشنهاد -٧
عملکرد شرکت در راستای افزایش 

 وغ سازمانی مدیریت پروژهبل

            

                                                                                                        
                          

 تاريخ و امضا دانشجو 
 


