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  )شرح طرح (   تعريف مساله  -٥ 

گيرد و اين  بخش و آارا در قبال آن انجام  يك پروژه بايد يك مديريت اثردانيم آه براي به واقعيت پيوستن انتظارات  مي
مواردي از عدم . باشد  پروژه ميسر نميهاي قطعيت  ها و توأم با آن شناخت عدم ريزي فعاليت مهم بدون برنامه

. شود  ناميده ميبردارد فرصت دارد تهديد و مواردي آه نتاج مثبت در ها آه نتايج منفي براي سازمان در بر قطعيت
تر خواهد بود و   يك پروژه بيشتر شناسايي شوند، مديريت آن آسانتر و آاراتر و البته علميهاي قطعيتهر چه عدم 

ناآي را بدنبال  تواند عواقب خطر در مقابل، عدم شناخت رخداد حالات غير قطعي و همچنين ميزان تأثير آنها مي
بخشي خود را از دست  هاي آلان حتي اثر پس از صرف زمان و هزينهداشته باشد تا جاييكه ممكن است پروژه 

توان آنها را جبران  رات و اهداف از پيش تعريف شده را برآورده نسازد آه در اين صورت به هيچ وجه نمياداده و انتظ
بي و شهودي صورت تجر  هها نيز با آن ب اي نيست، چرا آه در گذشته البته مديريت ريسك مبحث چندان تازه. نمود

هايي جهت تعيين ريسك  هاي پشين قضاوت شده است بدين ترتيب آه مديران مجرب بر مبناي پروژه برخورد مي
روش . افزودند بيني نشده مي صورت درصدي بر هزينه برآورد شده بعنوان موارد پيش  هنمودند و هزينه آنرا ب مي

اند آه  ها دريافته ير اهميت بيشتري يافته است و سازمانسيستماتيك و گام به گام برخورد با ريسك در دو دهه اخ
مبحث مديريت ريسك . باشند ها مي براي حضوري موفق در دنياي رقابتي امروز ناچار به مديريت عدم قطعيت

تجربه ندارد بلكه آنها مكمل يكديگر  قطعي، هيچگاه منافاتي با تجربيات گذشته و مديران با وارزيابي حالات غير
تجربه بسيار سود  ها از تجربيات گذشته و نظرات مديران با  قطعيت آه براي شناسايي عدم ند،تا جاييباش مي

باشد بطوريكه عدم   بيشتر پروژه مي بخشي و آارايي تر شدن، اثر لذا مديريت ريسك گامي در جهت علمي. جست
ها  ها و فرصت ه و يك تعادل بين تهديدها را قبل از آنكه رخ بدهند و تبديل به بحران شوند، شناسايي آرد قطعيت

ها و  با توجه به مباحث فوق با شناخت عدم قطعيت. نمايد پذيري سازمان ايجاد مي البته با توجه به ظرفيت ريسك
ها  بلاي تهديد ها آه همواره در لا ثانياَ فرصت. دشو اقتصادي بودن پروژه مشخص مي مديريت آنها اولاَ اقتصادي يا غير

توان گام بزرگي در  مي...) انتقال، پذيرش و آاهش و (ند شناسايي شده وثالثاَ با انتخاب استراتژي مناسب قرار دار
هاي بزرگ  در پروژه. ها را آنترل و مديريت نمود آه وقوع تهديد طوري  هراستاي نيل به اهداف پروژه برداشت ب
طول   هها، مدت زماني آه پروژه ب  قبيل هزينهها وجود دارند، مواردي از عمراني موارد متعددي از عدم قطعيت

هاي هر يك از موارد فوق به تنهايي  انجامد، نرخ تورم در دوره حيات پروژه و مواردي از اين قبيل آه رخداد تهديد مي
هايي، موارد فوق  بخشي پروژه را به چالش بكشانند از طرفي با توجه به ابعاد و احجام چنين پروژه قادر هستند اثر

عبارت ديگر ه دنبال خواهد داشت ب  ههاي بسيار قابل توجهي را ب بخش بودن پروژه هزينه حداقل در صورت اثر
هاي بزرگ امري غير قابل اغماض  هاي غير قطعي در پروژه رود لذا مديريت اين رخداد آارايي پروژه زير سؤال مي

هاي   آه در چارچوب بكارگيري سيستمدباش در آشور ما ارزيابي ريسك در برخي از صنايع مطرح مي. است
هاي عمراني تحقيق  چندان   متأسفانه هنوز در پروژهمديريت محيط زيست و مديريت ايمني انجام شده است، اما

پرداخته و با تمرآز بر داريم به اين مهم  نامه قصد مدوني در مورد مديريت ريسك صورت نگرفته است آه در اين پايان
 . هاي اين پژوهش دست يابيم صنعت پتروشيمي به خروجيهاي ساخت در  پروژه

 
 

                   
 

                                                                  درصورت نياز دنباله بحث ضميمه شود
  سئوال اصلی-٦
 های پروژه چگونگی شناسايي ريسک -١
 ی پروژهها بندی ريسک بندی و اولويت  نحوه درجه-٢
 های پروژه ريسک ها به يکديگر در تجزيه و تحليل کمی  چگونگی در نظرگيری وابستگی عدم قطعيت-٣
  نحوه تعيين تابع مطلوبيت پروژه-٤
 های خروجی اصلی پروژه  ويژگی-٥
 
 
 فرضيات/  فرضيه-٧

از آنجا آه  هر . باشد  بر مبناي مديريت ريسك مي ساختهاي بزرگ هدف اصلي اين پژوهش تجزيه و تحليل پروژه
ها با   عمومي آه اآثر پروژههاي قطعيت شود، علاوه بر عدم ريزي مي اي در بستر زمان و گستره مكان تعريف و برنامه پروژه

هاي  هايي آه در زمان بعنوان مثال پروژه. باشند  خاص خود را دارا ميهاي قطعيت آن دست به گريبان هستند، عدم
 متفاوتي نسبت هاي قطعيتشوند با عدم  هاي متفاوت  حتي با عناوين و اهداف يكسان تعريف مي  گوناگون و يا درمكان
ريزي  ي آه تعريف و برنامهاي بسته به زمان و مكان در نتيجه با توجه به اين امرآه هر پروژه. شوند به يكديگر مواجه مي

     :فارسي
 ).های پتروشيمی مورد مطالعه در پروژه( بر مبناي مديريت ريسك ساختهاي بزرگ  تجزيه و تحليل پروژه

  :انگليسي
            Major construction projects analysis base on risk management, case study in petro-chemical projects. 
 

    □    توسعه اي       آاربردي□    بنيادي  : نوع تحقيق 
                   

  □ ميداني - آتابخانه اي □   ميداني □ اسنادي -   آتابخانه اي□  اسنادي          آتابخانه اي:روش گردآوري اطلاعات 



 ٦

 خاص هاي قطعيتباشند، شامل يكسري عدم  اي مي  عمومي آه  بهمراه هر پروژههاي قطعيتشود علاوه بر عدم  مي
توان  گردد، اما مي باشد، ارائه يك مدل آلي و جامع براي مديريت ريسك امري چندان سنجيده محسوب نمي خود مي

لذا در اين پژوهش سعي در ارائه يك چارچوب آلي براي مديريت ريسك در . براي آن يك چارچوب آلي در نظر گرفت
 . سيستماتيك داردها با رويكردي پروژه

 
  اهداف اصلي پژوهش-٨ 

هـدف اصـلی،    . های بـزرگ عمرانـی داريـم        در اين طرح سعی در ايجاد يک مدل و چارچوب کلی برای تجزيه و تحليل پروژه               
بطوريکه نهايتاً خروجی اين تحليـل يـک حالـت شـدنی در         . باشد  گيری وابستگی آنها می   های پروژه با درنظر     تحليل ريسک 

 :از جمله اهداف اين پژوهش. دنيای واقعی باشد
 ارزش های بی ها و حذف عدم قطعيت بندی عدم قطعيت بندی و رتبه  درجه-١
 ی آنهاها بر روی يکديگر در تجزيه و تحليل کم  درنظرگيری تاثير متقابل عدم قطعيت-٢
 ها های غيرممکن از ترکيبات عدم قطعيت  جلوگيری از رخداد حالت-٣
 های درست در مرحله تجزيه و تحليل کمی ريسک  تضمين اتخاذ تصميم-٤
  ارائه يک روش سيستماتيک در انجام مديريت ريسک-٥
 ههای پروژه به مدير پروژ  ارائه يک بازه اطمينان و بهينه برای هر يک از عدم قطعيت-٦

 
  اهميت و ضرورتهاي اصلي پژوهش -٩

طوريکه اين ه برای به واقعيت پيوستن الزامات و انتظارات يک پروژه بايد يک مديريت اثربخش و کارا در قبال آن انجام شود ب                    
ها در هر پروژه ای به دليـل ماهيـت          عدم قطعيت . باشد  های پروژه ميسر نمی     مهم بدون درنظرگيری و تحليل عدم قطعيت      

زايي تبديل شوند که گاهاً کارايي و حتی اثربخشی پروژه را به  توانند به عوامل خطرناک و چاش ای که دارند می     شناختهنا
ها شناسايي شده و يک مديريت صحيح و کارا در قبـال آنهـا انجـام                  لذا ضروری است که عدم قطعيت     . کشانند  چالش می 

جنبـه هـای   (هـا   با آنها برخورد کرده و حتی در شرايطی بتـوانيم تهديـد  تر و ابزارهای مناسب  شود بطوريکه با ديد گسترده   
تبديل کرده و تابع هـدف مطلوبيـت پـروژه را ارتقـا             ) ها  های مثبت عدم قطعيت     جنبه(ها    را به فرصت  ) ها    منفی عدم قطعيت  

 .دهيم
  

 )و دلايل انتخاب ( روش تحقيق  -١٠
های مورد استفاده در کارهای قبلی پرداخته   ريسک و فنون و روشای در حوزه مديريت ابتدا به مطالعات کتباخانه

های مورد نياز  در ادامه اطلاعات و داده. شود ريزی مدون برای مديريت ريسک انجام می سپس يک برنامه. شود می
 در مرجله بعدی با .شوند تجزيه و تحليل میبراساس روش مونت کارلوی هوشمند شده آوری شده و  جمع

های شناسايي شده و تجزيه و تحليل شده در مراحل قبلی، برخورد  های مناسب با ريسک ی استرتژیبکارگير
 .شود می

 
 
  جامعه آماري مورد مطالعه -١١
  پتروشيمیساخت در صنعتهای  پروژه

 
 تعداد نمونه و شيوه نمونه گيري -١٢ 

 
 
 روش استخراج ، تجزيه و تحليل اطلاعات -١٣  

، FMEAدلفـی،    هايي نظير بازنگری اسـناد و مـدارک، طوفـان فکـری،             های پروژه با بکارگيری تکنيک     ابتدا عدم قطعيت  
سپس هر عدم قطعيت تا جايي کـه بـه فرصـت يـا تهديـد       . شوند  شناسايي می ...  و   SWOTچک ليست، مصاحبه و     

بنــدی  اولويــتبنــدی و  هــای کيفــي بــه تجزيــه وتحليــل، درجــه بــا اســتفاده از روش. شــود تبــديل شــود شکــسته مــی
بـا  . شـوند   های کم اهميت از فرآيند مديريت ريسک حـذف مـی            های شناسايي شده پرداخته بطوريکه ريسک       ريسک

در ايـن   . پـردازيم   های شناسـايي شـده مـی        کارلو به تجزيه و تحليل کمی ريسک        سازی مونت   استفاده از روش شبيه   
هـا بـر      ده، با در نظرگيری تاثير متقابل عدم قطعيت       سازی مونت کارلوی هوشمند ش      مرحله با استفاده از روش شبيه     

در ايـن   . های پرداختـه ميـشود      يکديگر و جلوگيری از رخداد حالت های غيرممکن به تجزيه وتحليل کمی عدم قطعيت             
شود بطوريکه متناسب با هر يک از         های تجزيه و تحليل شده در مرحله قبل واکنش نشان داده می             مرحله به ريسک  

يـک بـازه    در نهايـت  شـود  اسـتفاده مـی  ... هايي نظير انتقال، کـاهش، حـذف، پـذيرش و          ا از استراتژی  ه  عدم قطعيت 
 .شود  ارايه ميهای پروژه به مدير پروژه اطمينان و بهينه برای هر يک از عدم قطعيت

 
 
 
 
  نحوه ارائه نتايج پژوهش -١٤

تابع مطلوبيت پروژه بـصورت سفارشـی توسـط    . دشو  نتایج پژوهش در قالب یک فرآیند کلی و سيستماتيک ارایه می         
هـا حاصـل      شود و در نهایت به کمک الگوریتم ژنتيک یک بازه اطمينان و بهينه از عدم قطعيت                 توسط کاربر ساخته می   

های اطمينان انجام دهد تا از این طریق یک        ازهبه این   ریزی خود را با توجه ب       تواند برنامه   خواهد شد که مدیر پروژه می     
  .ها برقرار شود ها و فرصت دل بهينه بين تهدیدعات

 
 
 
 



 ٧

  نوآوري و ابداعات طرح -١٥ 
ابتدا در مرحله تجزیـه و تحليـل کمـی          . اند   نوآوریها در این پژوهش در چند مرحله از فرآیند مدیریت ریسک ایجاد شده            

ها بر یکـدیگر      بل عدم قطعيت   بطوریکه اثر متقا   ،شود  سازی مونت کارلو به صورت هوشمند بکار گرفته می          روش شبيه 
هـای ممکـن و شـدنی در دنيـای واقعـی              گيـرد و حالـت      نيز نيز در تجزیه و تحليل کمی ریسک مورد استفاده قرار می           

هـا    تـر در قبـال عـدم قطعيـت          های درسـت و منطقـی       گيردکه این امر سبب اتخاذ تصميم       مورد تجزیه و تحليل قرار می     
بطوریکـه  . شـود   اده از الگوریتم ژنتيک یک تابع هدف سفارشی بکارگرفته می         با استف در مرحله مدلسازی    . شود    می

در نهایـت یـک     . شود  پذیری مدل می    شود که این امر موجب انعطاف       بنا به درخواست کاربر مطلوبيت پروژه تعریف می       
 .شود ها به مدیر پروژه ارایه می بازه اطمينان و بهينه از عدم قطعيت

 
 
 
 
 
 
  استفاده آنندگان از نتايج پژوهش آاربردها و -١٦ 

پذیری مدل به راحتی  باشد و با توجه به انعطاف  میساختهای  نتایج این پژوهش قابل استفاده برای تمامی پروژه
 .باشد قابل استفاده می

 
 
 )فارسي و خارجي (  منابع و مآخذ  -١٧  

در آـشورهاي   .  اهميـت بيـشتري يافتـه اسـت        روش سيستماتيك و گام به گام در برخورد با ريسك در دو دهـه اخيـر               
از جملـه   . هاي گونـاگون صـورت گرفتـه اسـت          انگلستان، آمريكا، چين و آانادا تحقيقات زيادي در مورد ريسك در پروژه           

 . توان به موارد زير اشاره نمود هاي عمراني صورت گرفته است مي تحقيقاتي آه در زمينه مديريت ريسك در پروژه
 

١. Fryer Barry, The practice of construction management, Black well science, ٣rd edition, ١٩٩٧ 
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